
李若飞

13227796828 zoelinuo@163.com 微信：Eon77k

2021-09 ~ 2022-12 英国南安普顿大学 市场营销硕士（硕士）

2017-09 ~ 2021-06 捷克孟德尔大学 经济学（本科）

教育背景

在校成绩：专业前20% 

核心课程：整合营销传播设计，数字分析，数字营销战略（70+/100）市场营销研究方法，消费者洞察力

在校成绩：专业前5% （2018年度学院奖学金）

核心课程：核心课程：微观经济，宏观经济，商业金融，国际营销，基础会计，计量经济，统计学，金融市场，数据安全

2024-01 ~ 至今 中建四局建设发展有限公司 市场部职员

2023-01 ~ 2023-10 留学工作室 留学咨询

2022-09 ~ 2022-12 联合利华中国 多芬洗护发市场部 实习生

工作经历

【客户资料管理与分析】系统整理客户资料，分析客户跟踪情况，并进行深入的业主背景调查，包括资信证明等关键信息，以确保客

户信息的完整性与准确性。进行项目风险分析，识别潜在风险点，并提出预防措施和应对策略，保障项目顺利实施并为决策层提供了

重要的参考数据。

【项目管理与业务支持】在项目管理方面执行办公自动化（OA）流程，组织和协调会议，协助领导拓展业务；全面负责项目信息的

搜集、筛选、梳理，以及后续的跟踪和投标工作。

【战略客户发展与维护】与区域经理共同工作，协助战略客户的开发、维护和管理。通过对客户及项目信息的有效收集和管理，以及

对整体合作情况的分析评估，提升了客户满意度和业务成果。

【客户咨询】为学生提供专业的留学咨询和指导服务，主要聚焦于英国留学申请。

【客户合作】详细了解每位学生的背景和需求，制定个性化的留学方案，包括选择合适的留学国家、学校和专业。

【文案撰写】提供专业的申请支持，包括但不限于网申问题的解答、推荐信的撰写和申请材料的完善。

【工作成果】成功协助10多名学生申请到英国理想的大学。

【市场与竞品研究】负责进行免洗护发产品的竞品和行业研究，分析市场趋势、目标人群以及5个主要竞争对手的产品卖点、营销策

略和渠道策略，为多芬未来的产品策略提出了四项具体建议。

【线下门店调研】线下走访了3个大卖场客户，收集有关多芬洗护发产品及同类竞品在分销、定价、货架布置及促销活动方面的消费

者洞察。

【社交媒体营销分析】：负责社交媒体营销的优化和粉丝经济的研究，通过分析5个品牌的明星代言官宣案例，总结营销策略和关键

时间节点，评估各平台明星代言的宣传物料制作及社媒账号的广告投放情况，为多芬未来的明星营销提供参考。

2021-04 ~ 2021-06 孟德尔大学企业社会责任实践项目 项目负责人

项目经验

【社群运营】开展针对目标群体的意见调研，通过Google表单发放并收集250余份问卷，深入了解国际学生在疫情期间的情绪和需

求，运用Excel进行数据分析，洞察情感挑战。

【活动策划】策划并执行6场线上社群活动，利用社交媒体和学校官方渠道推广，吸引200余名国际学生参与，优化活动内容以提高参

与度。

【运营成就】通过系列活动，80%的参与者反馈活动有效缓解了负面情绪，显著提升了国际学生的心理福祉，增强社群活动的影响力

和正面反响。

2019-09 ~ 2019-09 国际文化宣传片拍摄 活动发起人

校园经历

【活动策划】主导宣传片活动策划，负责目标设定、主题选定及详细的资源和时间管理；成功组织团队挑选和剪辑43份参赛视频作

品，确保活动高效运行。

【活动成就】有效吸引200+国际学生参与，收集并展示了体现文化差异的视频作品，增强了活动的互动性和文化教育价值。

技能特长

· 语言能力：熟练使用英语交流和写作

· 计算机能力：熟练使用Word、Excel、PowerPoint、Xmind、SPSS, 了解 HTML、CSS、SQL，Python

· 兴趣爱好：旅行，滑雪，滑冰，摄影


